Revista de la Educacién Superior
Vol. XXXIV (3), No. 135, Julio-Septiembre de 2005, pp. 41-60. ISSN: 0185-2760.

PRIVATIZACION Y COMERCIALIZACION
DE LA EDUCACION SUPERIOR EN
CHILE: UNA VISION CRITICA

Oscar Espinoza*

*

Correo-e:
oespinoza@academia.cl

Ingreso: 3/11/05
Aprobacién: 9/IV/05

Resumen
—

et
A I presente trabajo discute y documenta

los procesos de privatizacion y comercializacion de la educacion su-

perior acaecidos en Chile con posterioridad a la reforma estructural
de 1981, asi como los actores que han estado jugando algun rol en
dichos procesos incluyendo el Banco Mundial, el BID, el FMI (fac-
tor ex6geno) y los Chicago Boys (factor enddgeno), ya sea a través del
disefio e implementacion de politicas comerciales y educativas o de la
negociacion de créditos. Mientras la privatizacion del sistema terciario
es analizada desde la perspectiva del crecimiento institucional y la ex-
pansién de la cobertura (matricula), la comercializacion es enfocada
tanto desde la perspectiva doméstica como internacional.

Palabras claves: Motivacién situada, tareas académicas, planes cogni-
tivos, recursos de aprendizaje.

Abstract

This paper talks about and documents
privatization and commercialization processes on higher education
in Chile after the structural reform which took place in 1981, as well
as those playing a role on such processes, including the World Bank,
the IDB, the IMF (exogenous factor) and the “Chicago Boys” (endo-
genous factor), either through the design or the implementation of
commercial and educational policies or through credit negotiation.
While the privatization of the tertiary system is analyzed from an
institutional growth perspective and coverage expansion (enrollment),
commercialization focuses both on the domestic and international
perspective.
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Introduccidon

La privatizacién y comercializacién de la edu-
cacion superior en el mundo, América Latina, y
particularmente en Chile, es un fenémeno que
se ha venido suscitando con creciente intensidad
en las ultimas dos décadas. En ese escenario,
urge una pronta discusién y reflexiéon acerca
del rol que debe jugar la educacién terciatia en
el mundo contemporineo. En lugar de pensar
a la educacién como un componente mas de
la comercializacién de productos, se requiere
pensar en acuerdos culturales y educativos de
gran envergadura que, fuera del marco de comer-
cializacién, permitan: 1) establecer relaciones de
apoyo mutuo entre los diversos sistemas y sus
instituciones de educacion superior; 2) estructu-
ren fondos que sirvan para el apoyo a proyectos
regionales de expansion y mejoramiento educa-
tivo; 3) hagan énfasis en las distintas identidades
latinoamericanas en el contexto de un proyecto
de fortalecimiento de la cultura latinoamericana;
y 4) creen salvaguardas contra la privatizacién y
la comercializacién de la educacion y estimulen la
puesta en marcha de proyectos de investigacion
y formacion relativos a los problemas sociales y
econémicos que afectan a la sociedad latinoa-
mericana en general.

No cabe duda que si se promoviera una discu-
sion amplia acerca de las implicaciones y efectos
negativos que conlleva considerar a la educacién
como mercancia, serfa factible que un numero
cada vez mayor de actores del sistema educativo
y de la comunidad participen y contribuyan a
crear una conciencia nacional y regional que haga
imposible el avance de los planes de integracion
subordinada de la educacién latinoamericana
a la logica de las grandes corporaciones de la
educacién a nivel mundial (incluyendo agencias
de asistencia técnica como el Banco Mundial y el

Banco Interamericano de Desarrollo), a los pro-
yectos culturales de los paises hegemoénicos y a
las propias iniciativas nacionales de privatizacion
y comercializacion de la educacion.

En la actualidad es posible observar algunos
de los riesgos que conlleva la inclusion de la edu-
caciéon como mercancia (y alos estudiantes como
“clientes y/o consumidores”) en las discusiones
que hoy se llevan a cabo en el marco del Acuerdo
General sobre el Comercio de Servicios (GATS,
por sus siglas en inglés) de la Organizaciéon Mun-
dial de Comercio (OMC). Este tltimo, por ser un
acuerdo en el nivel practicamente mundial, hara
mucho mas dificil que los acuerdos regionales
—como los que hoy se intentan concretar entre
algunos paises latinoamericanos (incluyendo el
Tratado de Libre Comercio, TLC)— puedan dejar
de incorporar la educaciéon como uno mas de los
ambitos de intercambio comercial.

Por muchos afios, la educacion, la salud, el agua
y otros servicios sociales habfan sido considerados
como parte del bien publico y, consecuente-
mente, como algo que debia ser financiado y
organizado por los gobiernos locales, provinciales
o nacionales. Sin embargo, en los ultimos tiempos
estos servicios han sido vistos como “comodi-
dades” producidas y administradas por institu-
ciones privadas, comercializados en mercados
internacionales y consumidos por los individuos
para su propio beneficio personal (Robertson ez
al, 2002). Por ejemplo, la Organizacion Mundial
de Comercio informa que histéricamente la
“un bien

<

educacién ha sido concebida como
de consumo publico’ aunque en afios recientes
ha llegado a ser considerada como ‘un bien de
consumo privado’ con un precio determinado por
las instituciones proveedoras del servicio” (World
Trade Organization, 1998: 3). A diferencia de los
criticos de la OMC y de la agenda neo-liberal’,
quienes aparecen apoyando a la OMC evaltan

! Entre las muchas preocupaciones existentes respecto a la hegemonia que se pueda generar como consecuencia directa
de la globalizacién se cuentan las amenazas a la consolidacién del sistema democratico especialmente en lo relativo a los
procedimientos que gufan al mismo (Copp ez al., 1993; Ginsburg, 2001; Highland, 1995). Asi, esta forma de globalizacion
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esta tendencia de manera positiva al ver los
movimientos privatizadores como un mecanis-
mo para la liberalizacién comercial (Education
International & PSI, 2002)%

Es importante resaltar que los 144 gobier-
nos miembros que forman parte de la OoMC/
Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios
(GATS) por adscribirse a esta instancia no son
automadticamente obligados a facilitar acceso
inmediato al mercado a compafifas foraneas y
privadas para realizar negocios en sectores de
servicios tales como educaciéon (World Trade
Organization, 2002a: 1). Para que un pafs sea
absoluta e indefinidamente eximido de las reglas
del Acuerdo General sobre el Comercio de Ser-
vicios, un servicio requiere ser completamente
“provisto durante el ejercicio del gobierno de
turno” (Wotld Trade Organization, 1994: 285)°,
lo que implica que el servicio “no es provisto ni
sobre una base comercial ni en base a la com-
petencia con otros abastecedores (privados) de
servicios (Sauvé, 2002: 3)*. De manera alternati-
va, por al menos un corto periodo, un pafs puede
limitar sus compromisos sobre un sector o un
ambito particular de un sector de servicios a las
reglas y normativas de la OMC".

Dentro del sector educacion, el nivel post-
secundario constituye el principal foco de la

actividad comercial y de las discusiones debido
a la alta representacion que presentan las ins-
tituciones de caracter privado en comparacién
con lo que acontece con los otros niveles del
sistema educacional en muchos paises (Educa-
tion International & PSI, 2002). Segun algunos
autores que comparten la filosoffa neo-liberal
que guia el quehacer de la OMC/GATS existe,
igualmente, un alto interés por hacer negocios
en el ambito de la educacién superior debido
a que “las universidades publicas.... son institu-
ciones ineficientes... que necesitan la disciplina
del mercado para ponerlas en forma” (Schwartz,
2000: 38). Mientras este punto de vista no es
compartido por los partidarios de una educacioén
superior publica democraticamente organizada y
que trascienda los intereses privados (por ejem-
plo, Cohen, 1999), el impacto del GATS en el
area de la educacion superior es probablemente
significativo, especialmente “en aquellos pafses
en desarrollo cuyas limitaciones... son el principal
blanco de la politica del GATS en el sector edu-
cacién” (Education International, 2001: 3).

En absoluta consonancia con los supuestos
basicos del pensamiento neoliberal, tanto el Tra-
tado de Libre Comercio como el GATS exigen
que la educacién, en todos los niveles, quede al
libre juego de la oferta y la demanda, con el fin de

es vista como una amenaza dado que: a) podria reducir la capacidad de los ciudadanos para determinar las politicas
educacionales y otras politicas sociales (debido a que las autoridades locales, provinciales y nacionales han perdido
autoridad frente a las corporaciones multinacionales y las organizaciones internacionales comerciales y financieras “no
democriticas”; y b) los servicios educativos y otros servicios sociales de calidad no estaran disponibles para toda la gente
debido fundamentalmente a que tanto los principios que orientan al libre mercado como los beneficios econémicos que
se persiguen con estos servicios gobernaran su distribucién (Brecher ez a/., 2000; Brown y Lauder, 1996; Capella, 2000
Danaher y Burbach, 2000; Daun, 2002; Hartridge, 2000; Munck y Gills, 2002; Tabb, 2001).

% Por ejemplo, la representante comercial de los Estados Unidos Chatlene Barshefsky anuncio, previo a la reunién que
la OMC sostuvo en Seattle en noviembre del aflo 1999, que su gobierno queria incluir a los servicios en educaciéon y la
salud como parte de la estrategia de libre comercio de Norteamérica. Agregd que incorporar estos sectores en la politica
comercial de los Estados Unidos era altamente conveniente debido al surgimiento de las nuevas tecnologfas (Cohen, 2000:
123), y por el hecho de que Estados Unidos era el lider exportador de servicios educacionales con un monto cercano a
los US$7 billones en 1996 (World Trade Organization, 1998: 6).

? Sinclair (2002: 1) sefiala que las reglas de GATS “son aplicables a las iniciativas de todos los gobiernos, ya sean estos
nacionales, federales, provinciales, estatales, regionales o municipales”.

* Cabe destacar que en la actualidad muy pocos paises miembros del acuerdo se encuentran totalmente eximidos de aplicar
las reglas del GATS en lo concerniente al comercio de servicios educativos.

*'Tal como Sauvé (2000: 10) indica, “el Acuerdo General sobte el Comercio de Setvicios no impone reglas de trato nacional
0 acceso al mercado a sus miembros a menos que alguno de éstos decida en forma voluntaria incluir algin servicio en
su agenda de compromisos”.
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facilitar la participacion de instituciones privadas
extranjeras, duefias de grandes capitales y alta
dosis de movilidad, que se instalaran en el pais
en las modalidades presencial, semipresencial
o las llamadas “virtuales”, para disputar dicho
mercado a las instituciones nacionales.

Para nadie es un misterio que este modelo
de mercado educativo restringe severamente la
autonomia académica y la libertad de catedra, y
orienta el control ideoldgico y comercial de las
universidades hacia un aprendizaje caético de
competencias basicas y laborales, cuyo objetivo
es, por una parte, preparar mano de obra barata
en los paises pobres sin aspiraciones de desarrollo,
y por otra, formar profesionales en disciplinas
liberales que requieren un bajo costo de inversion
para las instituciones de educacion supetior y que
les generan cuantiosas ganancias.

La decisién de suscribir un acuerdo de libre
comercio y los términos concretos que asume,
no es una cuestion meramente econdémica que
puede dejarse en manos de los expertos, es algo
fundamentalmente politico que atafie a toda la
poblacién y, especialmente, a los actores que dia
a dia se desenvuelven en el campo de la educa-
cion®. No obstante, las discusiones y acuerdos
sobre educacién que toma el gobierno chileno
en el marco del TLC y del GATS de la OMC no
son dadas a conocer por el gobierno ni sujetas a
consulta previa’. Ni siquiera estdn directamente
en manos de las autoridades educativas del go-
bierno (y si lo estan, no se ha reflexionado con
suficientes antecedentes y con altura de miras
acerca del impacto que los citados acuerdos

podrian generar), sino de los encargados de la
politica econémica.

Aun mas, la politica neoliberal fomenta el
esquema de evaluacién y medicioén, con indica-
dores que definan los programas académicos que
deben continuar, sobre la base del criterio que la
“educacion es viable en la medida en que es 1til
y es atil si es competitiva y pertinente con el mer-
cado laboral”. El supuesto antetior, ciertamente
ha provocado en Chile, y en otros pafses de la
region, la desaparicion de programas académicos
con una fuerte orientacién social, especialmente
aquellos cobijados bajo el alero de facultades de
Humanidades y Educacion, para sustituirlos por
programas que en la teoria son altamente rentables
u otros que tradicionalmente lo han sido (por
ejemplo, Derecho, Periodismo, Psicologia, Inge-
nierfa Comercial), pero en un marco regulatorio
absolutamente distinto y con un mercado laboral
que atn tenia espacios o nichos para propiciar
el desarrollo de los profesionales que se gra-
duaban de esas disciplinas. De ese modo se ha
estado propiciando una capacitacién y o forma-
ci6én reduccionista apartada de la ciencia y cultura
nacionales y de las necesidades reales del pafs.

En ese escenario, Chile se ha transformado
en una experiencia que, lamentablemente, es
vista como un referente o modelo a seguir
no sélo por parte de los expertos de agencias
internacionales (Banco Mundial, Banco Intera-
mericano de Desarrollo) que proveen asistencia
técnica y recursos via préstamos para satisfacer
los requerimientos del gobierno de turno en el
ambito educacion y, particularmente en el cam-

¢ Las diferencias enormes en civilidad que existen entre un tratado como el que rige a la Comunidad Europea y el TLC
recientemente suscrito por Chile, son resultado precisamente de que en el viejo mundo hay una historia de amplia
participacién y discusion tanto en el nivel regional como nacional para ir construyendo el acuerdo. La inclusién de un
Parlamento Europeo, la participacién de los sectores obreros en la conduccién de grandes lineamientos estratégicos, la
existencia de una carta de derechos humanos y sociales, el trato nacional que se otorga a las personas de los otros pafses
(incluyendo la libre circulacién y la posibilidad de ser electo para cargos publicos en paises distintos), es algo que contrasta
dramaticamente con lo que ocurre en el TLC o el GATS de la OMC, donde el trato nacional se da nicamente a los bienes

y servicios, pero no a las personas (Aboites, 2004).

" En efecto, las tesoluciones y compromisos adquiridos que han emanado de la firma del Acuerdo General sobre el
Comercio de Servicios y el Tratado de Libre Comertcio pueden ser consultados a través de Internet en los sitios web
creados para socializar informacién concerniente a ambos acuerdos.
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po de la educacién superior, sino también por
expertos que laboran en gobiernos en los distin-
tos ministerios como en centros de investigacién
independientes y universidades de la region.

El caso de Chile representa una experiencia que
ha sido utilizada por los expertos del Banco Mun-
dial (Eisemon ¢t al, 1995; Johnstone ez al., 1998;
Wotld Bank, 1994, 2001) como un caso exitoso
en materia de educacién superior. No obstante, la
evidencia empirica permite concluir que el sistema
de educacion superior chileno, tras la reforma es-
tructural que experimentara a contar del afio 1981,
ha estado evidenciando multiples problemas que
mas que posicionarlo como un modelo, lo tienen
sumido en un profundo caos con excesiva oferta
de carreras y programas (por ejemplo, en areas
como Ingenierfa comercial, Periodismo, Derecho,
Psicologfa, Agronomia, etcétera) y un alto nime-
ro de egresados que no se compatibiliza con la
demanda del mercado, ni mucho menos con las
necesidades del pafs. Lo anterior, obviamente, se
ha dado en el marco de la implementacién por
parte de las autoridades de una politica econémi-
ca neoliberal hegemoénica, que no transa y no se
detiene a pesar de los preocupantes resultados que
se observan en el sector educacion, y que luego
seran discutidos en detalle.

Mientras la educacion latinoamericana, y la
chilena en particular, contintien bajo el alero de
la politica econémica neoliberal y sigan bajo la
perspectiva que impulsan las agencias internacio-
nales (Banco Mundial y Banco Interamericano
de Desarrollo) y los acuerdos de libre comercio
aplicados a la educacién y adopte las politicas
impulsadas desde Washington por el Banco
Mundial®, el BID y el FMI, entre otros, es dificil
plantearse y recuperar la perspectiva de universi-

dad comprometida con las necesidades pais. Por
el contrario, estaremos ante otra década perdida
mas. Lo anterior sélo podtia ser revertido si el
Estado asume nuevamente un rol mas protagé-
nico que vaya en defensa de todos los grupos
sociales y, principalmente, aquellos que han
estado mas desprotegidos histéricamente.

Implicaciones de la adopcién del
modelo neo liberal y la liberalizacion
comercial

Chile lleg6 a transformarse en uno de los pri-
meros estados miembros de la OMC. En efecto,
en enero de 1995 el pais se incorpora a dicha
entidad en el marco de una politica econémica
liberalizante y privatizadora que esta en absolu-
ta sintonfa y armonia con la politica fomentada
desde esa organizacion. Sin embargo, aun cuan-
do Chile ha suscrito acuerdos comerciales para
liberalizar el comercio en ambitos tales como
los negocios, las comunicaciones, la banca, el
transporte y los servicios de turismo, ellos no
han abarcado el sistema terciario. De acuerdo
a los antecedentes disponibles, al afio 2003 el
gobierno chileno s6lo habia firmado un acuer-
do bilateral con la Unién Europea que inclufa
al sector educacién en el contexto del Acuerdo
General sobre el Comercio de Servicios (GATS)?
y en fecha reciente (octubre 2004) se acaba de
firmar el TLC con Estados Unidos, aunque ain
no hay nada concreto en dicho acuerdo comer-
cial respecto al sector educacion.

En relacién con los acuerdos comerciales,
un aspecto que no puede ser ignorado en este
articulo es la relacién con lo que usualmente
contienen los textos de éstos, asi como sus

¢ El impacto ¢ influencia que ha tenido el Banco Mundial tanto en el disefio como en la implementacion de las politicas
de educacion superior adoptadas en Chile y en América Latina ha sido ampliamente documentado en fecha reciente (ver

Espinoza, 2002 y 2005).

? El tratado comercial entre Chile y la Comunidad Econémica Europea pone énfasis en todos los niveles educativos, esto
es, educacion pre-escolar, bésica, secundaria, superior, vocacional, y continua, “con especial atencién puesta en el acceso
a la educacion para sectores mas vulnerables tales como discapacitados, minorias étnicas y los mas pobres” (European

Commission, 2002: 6).
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implicaciones para la educacion. El Tratado de
Libre Comercio y el GATS de la OMC, no sélo
consignan articulos concretos que tienen que ver
con la educacién sino que éstos requieren, una
vez suscritos, cambios sustanciales en el marco
legal de los paises firmantes (especialmente en el
caso de aquellos que poseen sistemas educativos
que no han estado sujetos tanto a la 16gica de la
comercializaciéon como del control privado). Con
frecuencia se establece que las compras guber-
namentales —incluyendo las que estan vinculadas
con el sector educacion— deben estar sujetas a
licitacién internacional. De tal manera que la
compra de pizarrones, la construccion de esta-
blecimientos educativos, la publicacién de libros
de texto, etcétera, puede facilmente quedar en
manos de compafias extranjeras que a grandes
escalas son mucho mas competitivas. Ademas,
los tratados siempre contemplan un capitulo
sobre las facilidades que deben otorgarse a los
inversionistas extranjeros (incluyendo las que se
realizan en educacién), que considera desde el
trato nacional hasta la nula restriccion al retorno
de ganancias o capitales a los pafses de origen.
Disposiciones como las enumeradas anterior-
mente obligan a los paises a sustituir el marco
legal pensado desde la educacién como una
funcién publica y de Estado, por otro orientado
a dar facilidades a la inversién y actividad educa-
tiva privada. De ese modo, se vuelve necesario
considerar al menos cinco aspectos: a) incluir a
la educacién como un campo especifico de inver-
si6n; b) cambiar las disposiciones que regulan el
ejercicio privado en la educacion (a fin de eliminar

cualquier posible barrera o restriccién que pueda
inhibir la libre inversién en servicios educativos);
¢) modificar las normas o reglamentaciones que
de alguna manera limiten la participacion de par-
ticulares en el establecimiento de servicios educa-
tivos y las que impiden el libre paso de servicios
educativos a través de las fronteras; d) crear pro-
cedimientos efectivos y expeditos para reconocer
la formacién y el ejercicio profesional de aquellas
personas originarias de los paises firmantes; v, €)
iniciar los trabajos para crear evaluaciones tinicas
y homogéneas para el ejercicio profesional entre
los paises que susctiben el acuerdo’. Es comin
constatar que estos tratados comerciales incluyan
algin pronunciamiento sobre el debido respeto
que el acuerdo guarda a la funcion publica educa-
tiva del Estado pero, por lo general no pasan de
ser meras declaraciones de intenciones.

A pesar de que Chile ha suscrito en la tltima
década importantes acuerdos comerciales, no ha
sido imprescindible disponer de dichos tratados
(aunque ellos por si mismos podtian tener un fuer-
te impacto en los aflos venideros) para promover,
por una parte, la entrada de capitales extranjeros
hacia Chile y, por otra, el repliegue del Estado en
el manejo y control de asuntos de caracter social.
Ello se ha venido produciendo desde comienzos
de los aflos ochenta con mucha intensidad como
consecuencia de las politicas liberalizadoras, tanto
en materia econémica como educativa, impulsa-
das por parte de los “Chicago Boys” (agente en-
dégeno) y el Banco Mundial, conjuntamente
con el Fondo Monetario Internacional (agentes
ex6genos)'! (ver Espinoza, 2002).

10 Usualmente, mientras los pafses en desarrollo que suscriben algin tipo de acuerdo comercial (Llamese TLC, GATS u
otro) se ven obligados a dar un vuelco a todo su sistema legal relacionado con la educacion, resulta llamativo constatar que
los sistemas legales de los paises dominantes que participan del acuerdo y que abren sus puertas para que se incorporen
nuevos socios del mundo subdesarrollado no sufren cambio alguno (tal es el caso, por ejemplo, de los acuerdos en los
que participa Estados Unidos). Asi, los acuerdos comerciales tienen la particularidad de ajustar la legalidad y cultura de
la educacién de los paises en desarrollo a aquella de los paises dominantes.

"' El Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT) creados en 1947, “representan los pilares institucionales del orden econémico internacional liberal”
(Lal, 1998: 113-14). En el afio 1995, dichas instituciones se reunieron con ocasion de la creacién de la Organizacion
Mundial de Comercio la cual fue creada con la finalidad de monitorear y poner en practica tanto el Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio, asi como el Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios. El rol que han
jugado y juegan estos agentes externos en el desarrollo del sistema terciario latinoamericano no puede ser desconocido.
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No obstante, los mecanismos de cometcia-
lizacién de la educaciéon superior que han sido
definidos en términos globales por el GATS
podrian ser aplicables a la realidad chilena si asi
se dispusiese en el futuro y, por ende, ser sujetos
de regulacién por parte de la OMC/GATS.

Por otro lado, cabe consignar que como
consecuencia de las politicas sustentadas en el
modelo neoliberal, el régimen de Augusto Pino-
chet promovi6 un conjunto de reformas radi-
cales en todos los sectores sociales (educacion,
salud y previsioén social) que tendieron hacia la
privatizacion de los servicios. Estas tendencias
continuaron bajo los gobiernos democraticos
de Patricio Aylwin (1990-1994), Eduardo Frei
Ruiz-Tagle (1994-2000) y Ricardo Lagos (2000-
20006). Algunas consecuencias de los procesos
antes mencionados son ilustradas en los siguien-
tes parrafos.

Consecuencias de la
comercializacion y privatizacion
del sistema de educacién superior
chileno

En el caso chileno, la combinacion histérica que
se da entre los esfuerzos de modernizaciéon neo-
liberales locales y las tendencias que generan los
tratados comerciales (en este caso, GATS y TLC)
ha facilitado la compra de instituciones locales
de nivel superior por parte de consorcios estado-
unidenses'?, el establecimiento de sucursales en
el pafs de instituciones extranjeras, la conforma-
ci6én de asociaciones entre instituciones locales y
estadounidenses para la realizacién de programas
académicos de postgrado conjuntos, y cursos va-
rios ya sea presenciales, semipresenciales o a dis-
tancia. Aunque pequefios en nimero, este tipo de
iniciativas son muy significativas porque roturan
los cauces para el futuro desarrollo del Tratado y
porque van en constante aumento. Ciertamente, al

combinatrse ambos factores, se crea una atmosfera
general de restriccion al acceso a la educacion, de
privatizacién, competencia y comercializacion.

Es indudable que un acuerdo comercial puede
exacerbar los rasgos de competencia y privatiza-
cién caracterfsticos de muchos de los planes de
modernizacién que, con o sin estos acuerdos
son impulsados por organismos como el Banco
Mundial o el BID en conjunto con las élites go-
bernantes de cada pafs, y puede, ademas, ampliar
de manera importante las areas privadas en la edu-
cacion de un pais sin garantizar en modo alguno la
calidad de la educacion oferecida. Puede también,
como se ha visto, dar amplio cobijo a proyectos de
mejoramiento de la educacion basados en esque-
mas de incentivo econémico para instituciones y
académicos. Empero, lo que no se ha visto todavia
con claridad meridiana es si todo esto contribuye
de manera decisiva al mejoramiento de la educa-
cién en general y, en particular, a la educacion
superior de un pafs. Como consecuencia directa
de algunos de estos acuerdos el sistema educativo
se vuelve ciertamente mas competitivo, y genera
escuelas y estudiantes sumamente conscientes de
su participacién en un mercado exigente y hostil,
pero no parece generar niveles de conocimiento
sustancialmente mayores o mejores que vayan en
beneficio directo del desarrollo econémico-social
de los paises en desarrollo.

El caso de Chile ofrece elementos que clara-
mente indican que comercializar y privatizar la
educacion no necesariamente significa mejoratrla.
En efecto, transcurridas mas de dos décadas de
implementacién de politicas liberalizadoras y
acuerdos comerciales, si bien Chile ha logrado
ampliar sustancialmente la cobertura en el sistema
terciario (en la actualidad alcanza al 32% en el
grupo de 18 a 24 afios en circunstancias que a co-
mienzos de los afios ochenta no superaba al 8%0)
(Cuadro 1). Como contrapartida, no se puede sos-
tener lo mismo respecto de la calidad de los pro-

2 El grupo Sylvan International Universities adquitié en Chile la totalidad de la Universidad de Las Américas y la mitad de
la propiedad de la Universidad Nacional Andrés Bello. De igual forma, dicho consorcio posee instituciones de educacién

superior en México, Espafia y Suiza.
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gramas académicos ofrecidos, especialmente por
parte de algunas universidades privadas nuevas,
ni de la excesiva oferta de carreras que hoy existe
en el pais (por ejemplo, la carrera de Ingenieria
Comercial es ofrecida por 47 universidades de las
04 existentes en el pais, las carreras de Derecho y
Psicologia son dictadas por 40 universidades,
y la carrera de Periodismo es oferecida por 35
instituciones universitarias) (Consejo Superior
de Educacion, 20052)". Por el contrario, se han

los recursos publicos para el sector educacion
superior, a pesar de los esfuerzos que han hecho
los tres gobiernos de la Concertaciéon desde el afio
1990 para revertir dicho fenémeno' (Cuadro 2) el
deterioro evidente —especialmente en la educacién
privada— de los niveles de calidad educativa” y el
surgimiento de esquemas de obtencién de titulos
profesionales de manera express'® y el crecimiento
de las burocracias, elementos todos que conspi-
ran activamente en contra del mejoramiento de

instalado tendencias, como el estancamiento de  la educacion.

Cuadro 1
Matricula de educacion superior como porcentaje de la poblacién entre 18 y 24 afios
(1980-2010)

Afio 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010
%}i;{lcula 118.978 | 201.140 | 249.482 | 344.942 | 452347 | 591.790 | 818.916
Poblacion |y (1 565 | 1749.908 | 1.733.005 | 1710067 | 1.693.475 |1.817.828 | 1.982.019
18-24 anos
Cobertura TA3% | 11,49% | 1440% | 2017% | 26,71% | 32,55% | 41,32%

Fuente: MINEDUC. Compendio de Educacién Supetior. En http:/ /www.mineduc.cl/documentos/compendio2002/2.5.xls

' Es importante resaltar que en el caso de las cuatro carreras artiba citadas se obsetva un amplio predominio de la oferta
por parte de las universidades privadas nuevas que en promedio aglutinan alrededor de dos tercios de los programas
oftrecidos a nivel nacional.

'* En la actualidad el gasto en educacion supetior recién ha alcanzado el nivel observado antes de la reforma de 1981 lo
que es consecuencia directa de las politicas de la Concertacién (Espinoza, 2002). Sin embargo, este esfuerzo por inyectar
gradualmente mas recursos al sistema postsecundario no se compadece con las necesidades basicas de las instituciones
y ha sido claramente insuficiente al extremo que la mayorfa de las universidades tradicionales han debido endeudarse
con la banca privada (Tapia, 2000), elevar en forma periédica los aranceles, abrir carreras para las cuales no disponen de
suficiente infraestructura o un cuerpo docente idéneo y, generar servicios hacia el sector privado y puiblico de manera
de autosustentarse todo ello en el marco de un régimen de autofinanciamiento impuesto desde comienzos de los afios
ochenta y que hasta el dia de hoy es rechazado por los altos costos institucionales que ha generado especialmente al
interior de las universidades tradicionales (Espinoza, 2002).

1% Segtin datos del Consejo Superior de Educacion (2005b) en la actualidad un total de 24 universidades privadas nuevas sobre
un total de 39 universidades privadas existentes ha alcanzado la plena autonomia desde que se constituyera el consejo en el
aflo 1990 y, por ende, han sido evaluadas como instituciones que retinen los parametros minimos para alcanzar un desarrollo
institucional aceptable. En tanto que otras 14 universidades se encuentran bajo régimen de acreditacién y estd en proceso
de examen por parte del Consejo Superior de Educacién. En el lapso 1990-2005 un total de 12 universidades privadas y 18
institutos profesionales han sido cerrados por no cumplir con los parametros minimos exigidos por el CSE. No obstante,
cabe destacar que la obtencién de la acreditacién institucional por parte de algunas universidades nuevas surgidas al amparo
de la reforma neo-liberal de 1981 no ha garantizado en varios casos ni su consolidacién a nivel institucional ni mucho menos
un nivel de calidad minimo de la oferta de los programas académicos y, por el contrario, ha permitido la generacién de
numerosos programas de dudosa calidad que tienen en jaque a los organismos acreditadores y que siembran muchas dudas
al interior de la comunidad y los distintos actores del sistema educativo. Por otra parte, la Comision Nacional de Acreditacién
de Programas de Pregado (CNAP) hacia el afio 2003 habfa acreditado tan sélo siete carreras (seis de medicina y una de
arquitectura) en tanto que mas de 100 carreras estaban bajo proceso de evaluacién por patte de este organismo.

' Tal es el caso de numerosos programas de regularizacion de estudios para obtener el titulo de pedagogo.
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Cuadro 2
Gasto publico en educacion superior (En moneda real de 1998)*

Item 1981 1985 1990 1995 1998
A) Institucional 156,795 | 97,614 | 68,661 | 105,030 | 122,860
1.Aporte Fiscal Directo 156,795 | 84,331 | 51,891 73,300 | 82,499
2.Aporte Fiscal Indirecto 13,283 | 16,770 16,875 16,332
3. Fondo de Desarrollo Institucional 0 7,616 16,139
4. Otros** 7,239 7,890
B) Ayudas estudiantiles 11,431 30,033 | 23,734 | 27,665 | 41,112
1. Créditos 11,431 30,033 | 23,734 16,294 | 27,624
2. Becas 11,369 13,485
2.1 Programa de Becas MINEDUC 9,683 10,957
2.2. Ley 19.083 & Programa de Reparacién 1,686 1,218
2.3. Programa de Becas para Hijos de Profesionales de la Educacion 310
2.4. Programa de Becas Juan Gémez Millas 1,000
Total 168,226 | 127,647 | 92,395 | 132,695 | 163,972

* No incluye recursos destinados via CONICYTy Ley de Donaciones.

** Incluye la Ley 19.200 (1993-1996) orientada a apoyar el retiro y pago de desahucio del personal de las universidades
tradicionales; los convenios con la Universidad de Chile (1995-1998) y el Programa de Fortalecimiento Docente (1997-1998).
Fuente: Elaboracién personal basada en Desormeaux & Koljatic (1990) y Ministerio de Educacién, Divisién de Educacién

Superior (1999)

En el dltimo tiempo la calidad de los progra-
mas ofrecidos por la Universidad de los Andes
(UDLA) (y otras universidades privadas) ha
sido fuertemente cuestionada por el Ministerio
de Educacion, por la comunidad y por parte de
expertos'’. Una de las mayores criticas que se
ha dirigido hacia esta universidad dice relacién
con la oferta de programas regulares, programas
de regularizaciéon de estudios, y programas de
educacion a distancia, todos de dudosa calidad.
Lamentablemente, por disponer de la autono-
mia plena ningun organismo puede regular esta
situacién y sélo el “mercado” podtia en algin
momento castigar este tipo de anormalidades.
Con ello obviamente los mas perjudicados son
los estudiantes-clientes y sus familias quienes
con mucho esfuerzo se endeudan con la banca
privada para proseguir estudios superiores'®. La

situacion anteriormente descrita se repite con
la mayoria de las universidades privadas nuevas
que han alcanzado la plena autonomia, aunque
hay excepciones.

El rapido crecimiento experimentado por el
sector privado ha estado produciendo multiples
problemas, uno de las cuales esta relacionado
con la enorme cantidad de egresados que se es-
tan graduando de las universidades (publicas y
privadas) lo que esta generando un saturamiento
en el nivel formativo en algunas disciplinas como
la Ingenierfa comercial, Periodismo, Psicologia,
Derecho, entre otras. En efecto, anualmente, por
ejemplo, se estan graduando aproximadamente
2,000 ingenieros comerciales e igual cifra de con-
tadores auditores e ingenieros de especialidad;
en un rango un tanto menor aunque no por ello
menos preocupante se situan los periodistas, los

7 En una operacion sin precedentes y con el fin de limpiar su alicaida imagen ante el gobierno y la sociedad, el consotcio
Sylvan cre6 una nueva figura llamada Laureate International Universities que en los hechos representa actualmente los

intereses de la Universidad de Las Américas.

'8 La gran mayoria de las universidades privadas nuevas creadas con postetiotidad a 1981 no realizan actividades de
investigacion e imparten carreras de bajo costo, de ahi que se les denomine como universidades de “tiza y pizarrén”.
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psicélogos y los abogados que se han estado titu-
lando en una cifra cercana a los mil profesionales
en cada una de sus disciplinas desde fines de los
afios noventa (Gonzalez Espinoza ez al., 1998b;
Uribe, 2004). Desafortunadamente, muchos de
los profesionales que se han graduado en los ul-
timos aflos no han podido emplearse en trabajos
relacionados con lo que estudiaron porque sim-
plemente ya no tienen cabida en el ya saturado
mercado laboral, y sillegan a lograr trabajar en su
area son contratados con salarios que estan muy
por debajo de la media de lo que deberian recibir.
Todo ello esta produciendo mucha desazén y
frustracion entre los egresados y las familias de
éstos como es logico de suponer. Nuevamente,
estamos enfrentados ante los vaivenes del om-
nipotente mercado ante el cual los jévenes se
encuentran absolutamente desamparados.

Por otra parte, en los ultimos afios se han
venido implementando diversos programas aca-
démicos conjuntos entre universidades chilenas
y extranjeras, principalmente en la linea de los
MBA (Master in Business Administration). Tal
es el caso de la Universidad de Chile y la Tula-
ne University, por una parte, y la Universidad
Alberto Hurtado con el Loyola College, por
otra. De igual manera, la Pontificia Universidad
Catolica y la Universidad de California (Los An-
geles) y Carnegie Mellon University ha estado

promoviendo el intercambio de docentes y es-
tudiantes en programas de administracién de
empresas. Algo similar ha estado ocurriendo
entre la Universidad de Concepcién y la Uni-
versidad de Washington, y entre la Universidad
Técnica Federico Santa Marfa y la Universidad
de Pittsburgh.

Privatizacion

Previo a la reforma del afio 1981 el sistema ter-
ciario chileno consistia de ocho universidades
financiados por el Estado de las cuales dos eran
publicas y aglutinaban el 65% de los estudiantes,
y las otras seis eran instituciones privadas con
financiamiento estatal y concentraban el 35% de
la matricula restante. Tras la reforma, el sistema
se expandi6 permitiendo la aparicién de institu-
ciones sustentadas exclusivamente por capitales
privados (universidades, institutos profesionales
y centros de formacién técnica). Como conse-
cuencia de ello, en la actualidad el sistema consta
de aproximadamente un 70% de instituciones no
universitarias de caracter privado (institutos pro-
fesionales y centros de formacion técnica), un
20% de universidades privadas nuevas, y poco
menos del 10% de las entidades son universidades
que reciben financiamiento publico directo desde
el Estado (Cuadro 3).

Cuadro 3
Numero de instituciones de educacién superior en Chile segun tipo, 1980-2004

. s Afio
Tipo de Instituciéon 1980 1990 | 2004%
Universidades 8 60 64
Estatales con aporte fiscal directo 2 14 16
Privadas con aporte fiscal directo 6 6 9
Privadas nuevas sin aporte fiscal directo 0 40 39
Institutos Profesionales 0 81 48
Publicos 0 2 0
Privados 0 79 48
Centros de Formacién Técnica (privados) 0 161 117
Total 8 302 229

* Informacién correspondiente a Mayo del afio 2004.
Fuente: Ministetio de Educacién (1997, 2004).
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En segundo lugar, la matricula en institu-
ciones de educacién superior privadas (creadas
después del afio 1981) aument6 notoriamente
en el lapso 1981-2005 llegando a abarcar en este
ultimo afio alrededor del 52% del total de estu-
diantes matriculados en el sistema postsecunda-
rio. Finalmente, el financiamiento gubernamental
destinado a las instituciones publicas decrecio
sustancialmente entre los afios 1981 y 1990 y en
los afios posteriores si bien muestra niveles de
recuperacion, estos recién a fines de la década
de los noventa tendian a igualar el nivel de gasto
alcanzado el afio 1981 (Cuadro 2). Lo anterior
ha obligado a las universidades tradicionales a
promover diversos mecanismos de autofinan-
ciamiento y, paralelamente, a endeudarse con el
sistema financiero privado comprometiendo de
ese modo parte de su patrimonio.

Comercializacion doméstica

Las medidas privatizadoras arriba enunciadas han
estimulado el desarrollo de iniciativas orienta-
das al fomento del marketing doméstico (co-
mercializacién interna) en las relaciones de las
instituciones de educacion superior chilenas con
los estudiantes chilenos (por ejemplo, oferta de
programas académicos de educaciéon superior
a estudiantes/consumidores). Todavia mas, la
tendencia hacia la “marketizacion” doméstica
de la educacién superior llega a tornarse mas
evidente cuando se comparan los cambios en los
niveles de financiamiento institucional (Aporte
Fiscal Directo, Aporte Fiscal Indirecto, etcétera)
y el financiamiento para los estudiantes (créditos
y becas). En efecto, mientras el financiamiento
institucional disminuy6 sustancialmente en el pe-
riodo 1981-2000 (a pesar de la inversién hecha
por los gobiernos democraticos en la década de
los afios noventa), la ayuda financiera para los
estudiantes aumento en alrededor de 360% en el

mismo periodo (Espinoza, 2002). Lo anterior im-
plicé que las instituciones de educacién superior
tuvieron que dedicar mas tiempo y recursos para
promover sus programas académicos y carreras
para, de esa manera atraer a un mayor nimero de
estudiantes (o “consumidores-clientes” en el len-
guaje del Banco Mundial) quienes podrian tener
acceso a becas y créditos del gobierno, ademas de
los propios recursos familiares para pagar por los
costos que demandan los estudios superiores (ma-
tricula y arancel anual) (Ginsburg e a/, 2003).

La tendencia hacia la comercializacién interna
es incluso mas intensa que la sugerida en el parrafo
previo por dos razones. Primero, no todas las
instituciones de educacion superior estaban ha-
bilitadas para recibir financiamiento desde el Es-
tado o para matricular estudiantes que recibieran
crédito. Luego, esas instituciones dependian, fun-
damentalmente, del pago de arancel que hiciesen
los propios estudiantes y sus familias. Segundo,
bajo el nuevo modelo de financiamiento insti-
tucional se dio mayor prioridad al Aporte Fiscal
Indirecto (mecanismo disefiado para estimular la
competencia entre las instituciones para captar
a los mejores estudiantes del sistema y, de ese
modo, estimular los esfuerzos de “marketing”
por parte de las instituciones para atraer a los
estudiantes mas talentosos) en desmedro del
Aporte Fiscal Directo que fuera creado con el
fin de proveer financiamiento directo a las 25
universidades del Consejo de Rectores (Espino-
za, 2002; Ginsburg ez /., 2003, 2004).

Comercializacion internacional

La OMC concibe la existencia de tres tipos
de comercializacién de la educacién superior:
Provision de servicios mas alld de las fronteras
nacionales, consumo en el extranjero y, presencia
comercial (World Trade Organization, 1998; EI
& PSI, 2002)". A continuacion se discute breve-

Y La provision de servicios mds alld de las fronteras nacionales se refiere “al flujo de servicios desde el territorio de
un estado miembro del acuerdo hacia el territorio de otro miembro (por ejemplo, servicios bancarios transmitidos via
telecomunicaciones o cortreo)”; la dimension consumo en el extranjero esta referida “a situaciones donde un consumidor
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mente el impacto de cada uno de estos ambitos
para el caso chileno.

Provision de servicios mas alld de las fronteras na-
cionales. Desde comienzos de los afios noventa
tanto las universidades que reciben financia-
miento publico directo como algunas nuevas
universidades privadas han venido implemen-
tando programas de educacién a distancia des-
tinados a estudiantes de América Latina. Ello
ha permitido generar recursos frescos.

A fines de la década del noventa al menos
cinco universidades tradicionales (Universidad
de Concepcién, Universidad Catélica del Nor-
te, Universidad de Antofagasta, Universidad
de La Frontera y Universidad de los Lagos) y
una universidad privada nueva (Universidad del
Mar) comenzaron a desarrollar programas de
educacion a distancia, los cuales inicialmente
estuvieron dirigidos a “mercados” latinoame-
ricanos (Gonzalez & Espinoza, 1998a). Por
ejemplo, la Universidad de La Frontera ofrecia
un Programa en Educacién via Internet para
estudiantes colombianos, la Universidad de Los
Lagos se encontraba implementando programas
a distancia para estudiantes de Pert y Ecuador,
y la Universidad del Mar tenia un programa a
distancia para estudiantes que estuviesen radi-
cados en Panama. De la misma manera, otras
dos universidades tradicionales (la Universidad
de Chile y la Universidad Técnica Federico Santa
Marfa) ya habian desarrollado los reglamentos
y normativas correspondientes para poner en
marcha nuevos programas de educaciéon a dis-
tancia. Simultineamente, algunas universidades
privadas nuevas (la Universidad Bolivariana, la
Universidad de Artes y Ciencias de la Comuni-
cacion y la Universidad Nacional Andrés Bello)
estaban planificando ejecutar algunas iniciativas
de la misma envergadura cuestién que se con-

cretarfa en los afios recientes (Gonzalez & Es-
pinoza, 1998a; Ginsburg ¢ al., 2003; Gonzalez,
2003). Lamentablemente, la mayorfa de estos
programas a distancia no aseguran ni mucho
menos garantizan que la formacion ofertada a
los estudiantes-consumidores vaya a ser de ca-
lidad y comparable a lo que serfa un programa
de iguales caracteristicas pero bajo la modalidad
presencial.

Consumo en el extranjero. Asimismo, las univer-
sidades chilenas con el objeto de atraer “con-
sumidores” foraneos han creado programas de
intercambio. En ese contexto, a fines de los afios
noventa las universidades tradicionales chilenas
contaban con alrededor de 400 estudiantes ex-
tranjeros, la mayorfa proveniente de América
Latina (Gonzalez & Espinoza, 1998a). A su
vez, el gobierno de Chile, por intermedio de la
Agencia de Cooperacion Internacional (ACI),
ha contribuido notoriamente a promover esta
actividad de comercializacién internacional de la
educacion superior a través de la entrega de becas
a estudiantes procedentes de América Latina y
el Caribe, asi como de otras regiones del mun-
do para proseguir estudios postsecundarios en
Chile (Agencia de Cooperaciéon Internacional,
1999, 2002).

Por otra parte, el gobierno de Chile por
intermedio del Ministerio de Planificacién y
su Agencia de Cooperacién Internacional ha
estimulado en los tltimos 20 afios a cientos de
profesionales chilenos a proseguir estudios
de posgrado en el extranjero. Sin embargo, este
apoyo se ha dado de preferencia en areas aso-
ciadas a las ciencias duras y, en un grado muy
inferior, en disciplinas ligadas a las Humanida-
des, Educacion, Ciencias Sociales y Artes. Ello
se explica porque el gobierno ha definido ciertas
areas del conocimiento como prioritarias para

de un servicio determinado (por ejemplo, un turista o un paciente) se desplaza hacia el territorio de otro Estado
miembro del acuerdo para obtener un servicio”; y el ambito presencia comercial esta asociado a situaciones en las cuales
“un proveedor de servicios de un estado miembro establece presencia territorial en otro estado miembro del acuerdo
para proveer un servicio (por ejemplo, cadenas de hoteles, compaiifas de seguros) ya sea a través de la adquisiciéon o
arriendo de un bien o servicio” (World Trade Organization, 2002b: 2-3).
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el desarrollo nacional y, en atencién a dichas
prioridades, asigna recursos via becas para pro-
seguir estudios en paises del mundo desarrollado.
Dicha medida, lamentablemente, ha favorecido
la formacion de recursos humanos tanto en el
area salud como de las ingenierfas en desmedro
de las mal llamadas “disciplinas blandas”, lo cual
ha repercutido seriamente en el nivel de produc-
tividad cientifica que se observa en estas disci-
plinas (por ejemplo, un indicador que refrenda
este aserto esta vinculado con las publicaciones
de articulos en revistas especializadas de pres-
tigio que dista mucho de lo que se aprecia en el
ambito de la economia o la medicina por citar
un par de casos).

Presencia comercial. Actualmente, dos universi-
dades chilenas (la Universidad Técnica Federico
Santa Marfa y la Universidad de Las Américas)
cuentan con campus en Ecuador. Mientras la
primera ofrece programas de pregado en inge-
nierfa en informatica e ingenieria comercial y un
Master en Finanzas y banca internacional (Gon-
zalez & Espinoza, 1998a), la segunda dispone
de una oferta mas diversificada de programas
que contempla: Ingenierfa comercial, Comercio
internacional, Gastronomia, Administraciéon de
empresas, Administracion Hotelera y Turismo,
Periodismo, Disefio, Psicologfa, Leyes y Arqui-
tectura (Universidad de Las Américas, 2002).
En ambos casos la apertura de sedes (campus)
en el extranjero tuvo lugar a fines de los afos
noventa.

Otras iniciativas de comercializacién que han
involucrado a instituciones de educacién supe-
rior chilenas en los ultimos afios, incluyen: a) la
creacion en el extranjero (USA, especialmente) de
agencias o entidades que generen recursos fres-

cos via proyectos de investigacién colaborativos y
que fomenten el intercambio docente y estudiantil
como una forma de ganar nuevos espacios en
el concierto internacional; b) la constitucion de
la Universidad de Las Américas-Ecuador en la
ciudad de Quito como consecuencia de la alianza
sellada por la Universidad de Las Américas-Chile
y empresarios ecuatorianos.

En la ultima década al menos dos grupos
empresariales foraneos han hecho inversiones
cuantiosas en universidades chilenas de caracter
privado. El primer consorcio conocido como
Institucién Internacional SEK esta conformado
por inversionistas espafioles y dio origen a la
Universidad Internacional SEK-Chile en 1990 y
el consorcio americano Sylvan International Uni-
versities que se aduefio, primeramente, de la
Universidad de Las Américas (UDLA) y en el afio
2004 adquiri6 alrededor del 50% de las acciones
de la Universidad Nacional Andrés Bello™.

Antecedentes enddgenos y exdgenos

Las politicas y practicas promovidas por el go-
bierno chileno durante los afios ochenta y no-
venta reflejan una agenda de caracter neoliberal
impulsada end6genamente por los “Chicago
Boys”, quienes tomaron el control de la politica
econdémica del regimen militar de Pinochet a
partir del afio 1980 y reforzada (ex6genamente)
por las recomendaciones de politica educacional
y los programas de ajuste estructural y de estabi-
lizacién propiciados tanto por el Banco Mundial
como por el Fondo Monetario Internacional
(Espinoza, 2002)*".

Los “Chicago Boys” fueron un grupo de eco-
nomistas formados al amparo de la Escuela de

* Es importante destacar que la Universidad de Las Américas fue creada el afio 1988 y alcanz6 la plena autonomia durante
el afio 1997. Tres aflos mas tarde la UDLA se transformaria en miembro del consorcio Sylvan.

' En mi tesis doctoral se demuestra que tanto los programas de ajuste estructural promovidos por el Banco Mundial
como los programas de estabilizacién financiados por el FMI tuvieron un impacto negativo directo en el nivel de gasto
publico registrado en el sector educacién (incluyendo el sector educacion superior), como proporcion del gasto publico
social, en comparacién con otros sectores sociales (salud y vivienda). En efecto, tanto en Chile como en varios pafses
latinoamericanos que solicitaron créditos a dichas agencias en la década del 80, a saber: Argentina, Bolivia, Brasil, Ecuador,

México y Uruguay, se constatd tal impacto (Espinoza, 2002).
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Economia de la Universidad de Chicago a fines
de los afios sesenta y comienzos de los setenta
donde destacaba la figura del economista nor-
teamericano Milton Friedman. Tras una intensa
lucha ideoldgica con otros grupos al interior del
gobierno militar los “Chicago Boys” lograron
imponer sus ideas y convencer a Pinochet de la
necesidad de liberalizar la economia, privatizar
las empresas dependientes del Estado y estimular
el ingreso de capitales extranjeros, para lo cual
recomendaron poner en marcha un conjunto de
reformas radicales en el marco de una politica
economica neoliberal nunca antes vista en Chile
(Espinoza & Gonzilez, 1994; Gonzalez & Es-
pinoza, 1994)*. Las reformas econémicas neo-
liberales promovidas por los “Chicago Boys” a
comienzos de los afios ochenta estaban basadas
en el supuesto que la liberacion comercial, la
privatizacién de las actividades econémicas y
la reduccién del gasto publico en los diferentes
servicios sociales (educacion, salud, vivienda y
sistema de prevision social) traerfa enormes be-
neficios para la economia®. Desde su enfoque,
los “Chicago Boys” sostenfan que era necesario
reducir sustancialmente el gasto publico en edu-
cacion superior para lo cual sugerfan estimular la
creacion de instituciones privadas, transfiriendo
la responsabilidad de pagar los costos de asis-
tir a la educacion superior a los estudiantes o

a sus familias. Asimismo, enfatizaban que era
imprescindible establecer un régimen de cré-
ditos en lugar de becas para aquellos jovenes
que no pudiesen pagar el costo de los estudios
superiores (matricula y aranceles). Como ya se
insinud antes, este marco continuaria caracteri-
zando las politicas educativas impulsadas desde
los gobiernos democraticos de Patricio Aylwin
(1990-1994), Eduardo Frei (1994-2000) y Ricar-
do Lagos (2000-2000).

Quizd no en forma casual®, las ideas propi-
ciadas por los “Chicago Boys” eran similares a
aquellas del Banco Mundial, las cuales basaban
sus recomendaciones en la politica econémica
neoliberal que, a su vez, encontraba sus funda-
mentos tedricos en la teorfa del capital humano y
los analisis de las tasas de retorno®. Asi, el Banco
Mundial vefa a la educacién como una inversion
en la futura productividad del trabajo; y en el
caso de la educacién superior, dicha inversién
era vista como la generadora de un alto retorno
para los individuos mas que para la sociedad
(Psacharopoulos, 1980 y 1994; World Bank,
1980, 1986 y 1994). Sobre la base de esta mirada
el Banco Mundial (1980 y 1986) recomendaba
privatizar los costos de concurrir a la educacién
postsecundaria —por ejemplo, incrementando los
costos por concepto de aranceles y poniendo a
disposicién de los estudiantes y sus familias cré-

> Los “Chicago Boys” en su discurso cotidiano sostenfan que eran politicamente neutrales coincidiendo de ese modo con
la politica y el discurso sustentado por Pinochet y otros lideres militares que encabezaban el gobierno que se extendié
entre 1973y 1990. Dicho grupo argumentaba que ellos podian desarrollar e implementar politicas que fueran en beneficio
de los distintos grupos sociales existentes en el pafs, y especialmente, de los mas pobres (Montecinos, 1988; Fontaine,
1993; Valdés, 1989).

» Desde la perspectiva neoliberal, el Estado es esencialmente ineficiente y, en consecuencia, debe matginarse o limitar al
maximo su involucramiento en actividades econémicas; la solucion a las crisis econdmicas radica basicamente en privatizar
las compafifas estatales dado que esta medida tiene la ventaja adicional de generar recursos frescos para el gobierno
(Glade, 1991, 1996; Gwynne & Kay, 1999). De igual forma, este discurso argumenta que el “mercado” soluciona todo de
la mejor manera posible, y por ende, toda actividad econémica (incluyendo la provisién de servicios educativos y sociales,
en general, debe ser dejado al infalible arbitrio del mercado (Martinez, 1999).

* En efecto, parece plausible sostener que la crisis econdmica y fiscal que vivié Chile en los albotes de los afios ochenta
estimul6 a Pinochet para seleccionar a los “Chicago Boys”, por sobre otros economistas, como sus principales consejeros
y confiar en ellos la tarea de la transformacién de los pilares econdémicos del pais, debido a que sus ideas neoliberales
estaban en mayor sintonfa con las del Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial, desde donde el gobierno
chileno intentatfa conseguir nuevos créditos para superar la crisis econémica.

» Una amplia y detallada revision bibliografica que da cuenta de las limitaciones que presentan la teoria del capital humano
y los anilisis de tasas de retorno puede ser consultada en Espinoza (2002: 140-48).
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ditos (y en casos extremos becas) en caso que no
pudiesen costear los gastos que demandase asistir
a la educacién superior. Mas atun, basado en la
creencia que las instituciones privadas son por
naturaleza mas eficientes para proveer servicios
(incluyendo los educativos) a los consumidores
en el marco de un régimen de oferta y demanda;
el Banco Mundial también estimulé la creacion
de instituciones privadas de educacién superior
asumiendo que éstas serfan inicamente reguladas
por las reglas del libre mercado (World Bank,
1980 y 1999).

Otras dos fuentes vinculadas a la ideologia
neoliberal y que tuvieron cierta influencia en la
formulacién e implementacién de las politicas
de educacién superior que guiaron los destinos
del sistema terciario chileno fueron dos progra-
mas de estabilizacién financiados por el FMI
y un programa de ajuste estructural del Banco
Mundial®. Dichos programas fueron negocia-
dos por el FMI y el Banco Mundial con los

representantes del gobierno chileno con el fin
de facilitar el acceso a créditos que permitieran
hacer frente a la crisis econémica mundial del
afio 1982 y la crisis de la deuda externa (Ed-
wards, 1994; Corbo & Rojas, 1991). Los pro-
gramas de estabilizacién del FMI (implemen-
tados entre los afios 1983-1984 y 1985-1987)%
y el programa de ajuste estructural puesto en
marcha en el periodo 1986-1988% obligé al go-
bierno chileno a: 1) reducir el gasto publico en
educacion superior, 2) diversificar las fuentes
de ingreso institucional de las universidades por
intermedio de la incorporacién de mecanismos
de financiamiento competitivos (por ejemplo, el
Aporte Fiscal Indirecto y el Fondo de Desarro-
llo Institucional) y mediante la expansion de la
venta de servicios, y 3) traspasar el pago de los
costos de asistir a la educacion postsecundaria
tanto a los estudiantes como a sus familias (via
pago de aranceles y créditos estudiantiles) (Es-
pinoza, 2002)%.

% Sostener que los programas econdémicos negociados con el Banco Mundial y el FMI ¢jercieron alguna influencia en
la economia nacional no quiere decir tuvieran un impacto positivo sobre Chile (u otras sociedades latinoamericanas).
En efecto, los criticos de los programas de ajuste estructural financiados por el Banco Mundial y de los programas de
estabilizacién sustentados por el FMI creen que éstos contribuyeron a incrementar la inequidad y la pobreza (Carnoy,
1995; Danaher, 1994; Espinoza, 2002; Ffrench-Davis & Meller, 1990; Latin American Bureau, 1983; Lichtensztejn &
Baer, 1987; Ruccio, 1992; Samoff, 1994).

7 En el periodo 1983-1987 ¢l gobierno de Pinochet fue el beneficiario de dos créditos otorgados por el FMI mediante
sus programas de estabilizacién. Mientras el primer crédito involucrd un préstamo por US$500 millones, el segundo fue
por US$825 millones (International Monetary Fund, 1989). El primer programa (Stand-by Program) fue negociado con
la finalidad de facilitarle al gobierno de Chile el pago oportuno de su deuda externa. Ademas, tanto el Stand-by Program
como el Programa de Financiamiento Extendido establecieron politicas fiscales y monetarias restrictivas que fomentaron,
por una parte, las reducciones en los gastos gubernamentales (gasto fiscal), y por otra, la privatizacién de los servicios
sociales (salud, vivienda, educacién y prevision social). Los créditos otorgados por el Banco Mundial a partir del afio
1986 en el marco del programa de ajuste estructural incluirfan las mismas condicionantes y, por tanto, perseguirian los
mismo objetivos previamente enunciados.

# Entre los afios 1986 y 1988 el gobierno de Pinochet negocié con el Banco Mundial tres créditos anuales consecutivos
por un monto de U$250 millones cada uno (World Bank, 1990). Para la concesiéon de dichos créditos el Banco Mundial
exigi6 al régimen de Pinochet el cumplimiento de dos objetivos en el marco del programa de ajuste estructural que se
venia promoviendo: a) reducir el gasto publico en los distintos sectores sociales y b) incrementar los ingresos publicos
mediante una reforma al sistema de impuestos.

# Tal como ocurtfa en otras latitudes y con otros paises acreedores el programa de ajuste estructural negociado por el
gobierno de Pinochet y el Banco Mundial fue implementado en el contexto de un programa de estabilizacién ya existente
y financiado por el FMI. En esa perspectiva tanto el FMI como el Banco Mundial exigian que sus respectivos programas
de estabilizacién y ajuste estructural fueran consistentes, lo que ha sido denominado por distintos expertos como la
doble condicionalidad o condicionalidad cruzada. Lo anterior implicaba simplemente que el no cumplimiento de los
compromisos pactados con una de las agencias prestadoras serfa causal suficiente para que la otra institucién financiera
restringiera automaticamente el acceso a nuevos créditos por parte del acreedor (Lichtensztejn & Baer, 1987; Williamson,
1983; Robichek, 1984).
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Palabras Finales

Enlos parrafos precedentes se ha discutido como
la trfada exdgena Banco Mundial, FMI y OMC'y
elementos endégenos han configurado un esce-
natio cuyos resultados ya comienzan a preocupar
no solo alas autoridades sino ala comunidad toda.
La anarquia que se observa en el sistema postse-
cundario chileno en términos de la excesiva oferta
académica que se da en determinadas areas del
conocimiento y de la calidad de los profesionales
que se estan graduando, esta provocando mucha
preocupacion en todos los estamentos. Si bien la
experiencia chilena es vista por muchos como el
modelo a seguit, parte de la evidencia aqui entrega-
da sugiere que el sistema terciario chileno requiere
de un pronto y profundo cambio que contemple,
entre otros, aspectos los siguientes: aumentar el
gasto fiscal en el sector publico; mejorar la cali-
dad de los programas ofrecidos a través de una
acreditacion mas rigurosa y control més estricto
de los organismos acreditadores de programas
e instituciones que impida, por una patte, que
continue la proliferacién de programas que no
responden a las necesidades reales del pais y, por
otra, que impida la creacion de nuevas universida-
des de “tiza y pizarrén” que no efectian ninguna
inversion para promover la investigacion.
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